INSTITUTO NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE CAPACIDADES
DEL SECTOR RURAL, A.C.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2015

EN MATERIA DE INTEGRIDAD Y ETICA

\a1nq}

28 de enero de 2015.



NTNCA

Rural

SAGARPA

Informe Anual 2015

INTRODUCCION

Conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los
Servidores Publicos y para Implementar Acciones Permanentes que Favorezcan su
Comportamiento Etico, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés, publicados en el Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015,
se presenta el informe anual de actividades en el cual hace referencia a los resultados de
cumplimiento de la evaluacion al cédigo de conducta 2015, asi como el seguimiento a las
actividades del antecesor Comité de Etica.

1. SEGUIMIENTO AL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2015.

El Programa Anual de Trabajo en materia de integridad y ética fue aprobado por el Comité de
Etica en la Primera Sesion Ordinaria mediante el Acuerdo CE/I/2015-7, el cual se integré por
6 objetivos y 9 metas, siendo remitido a la Unidad de Politicas de Transparencia y Cooperacion
Internacional, (UPTCI) de la Secretaria de la Funcion Publica, el 23 de abril de 2015, en
cumplimiento a la primera accion de los Lineamientos de Integridad y Etica.

En seguimiento a las actividades del programa de trabajo los integrantes del Comité de Etica
desarrollaron las actividades alcanzandose los resultados siguientes:

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO COMITE DE ETICA 2015
Actividades Avance

v" Renovacion del Comité. | En  agosto concluyé el proceso para la
v" Difundir la Integracion | renovacion del Comité de Etica, mediante el

Objetivo
 Integracion del
' Comité de Etica.

v" Realizar Sesiones de
Trabajo y Presentar
Informes trimestrales

3°y4e del Comité cual el personal eligio a los Miembros Electos
Lineamiento para el periodo 2015 — 2016 del Comité de Etica.
Con Oficio Circular I9H/DGAPAICE/143/2015 el |
Presidente difundio al personal del INCA Rural
la nueva conformacion de los miembros electos
o | 2015-2016 del Comité de Etica. |
' Mantener el v" Publicacién del Manual = Se elabor6 proyecto del manual de operacion y
Funcionamiento de Integracion funcionamiento y se present6 al Comité para su
del Comité de v" Aprobaci6n del = aprobacion.
Etica. Programa Anual de 5 5
5°Lineamionte Trabajo Aprobacion y envi6 del PAT 2015 a la consultora

de la UPTCI.

Conforme al Calendario de Sesiones, se
realizaron 3 sesiones ordinarias y 2
extraordinarias, ademas se presentaron los
informes trimestrales a la Direccion General YL
Organo de Gobierno.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL COMITE DE ETICA 2015

Objetivo Actividades Avance
. Codigo de v" Realizar la revisién del | EI Cddigo de- Conducta se encuentra |
. Conducta Codigo de Conducta y | actualizado, al incluir el Principio 12 “Respeto a |
actualizado. asegurar  que  se los Derechos Humanos, Igualdad, No
- 5%y 7° Lineamiento actualice ~ con  los @ Discriminacion y Equidad de Género”.

elementos minimos. ,
En la 22. Sesion extraordinaria del Comité de |
Etica, el Presidente informo que esta actividad
se transfiere al Comité de Etica y de Prevencion |
de Conflictos de Interés, a efecto de realizar una |
revision con respecto a la publicacion del
Acuerdo del 20 de agosto de 2015.

| Difusion de v Difundir los principios del | Difusion -de valores mediante mensajes de
valores. | Codigo de Etica y del | difusion de los Principios, a través de la Web
5° Lineamiento Codigo de Conducta, Master. Asimismo, fueron colocados protectores
agregando los “debo” y | de pantalla con los principios de ambos Codigos

‘no debo”. y los “debo” y “no debo” del Codigo de Conducta. |

v Realizar sesiones de En agosto de 2015, se restablecio el Programa
comunicacion interna. de Comunicacion Interna, como eje fundamental |
que favorece la mejora de los procesos y la
motivacién de las personas que integran el
Instituto. A la fecha se realizaron ocho sesiones,
en las que se abordaron los temas:

e ‘“Resultado del Grado de Cumplimiento del
Codigo de Etica en el INCA Rural 2015" f

o ‘Tecnologias de la  Informacion vy
Comunicaciones al Servicio del INCA Rural’

e “Programa Interno de Proteccion Civil”

e “Mejora Regulatoria y Funcionamiento de la |
Normateca”

e “Cultura Organizacional e Innovacién en el INCA |
Rural”

e “Presentacion objetivos y alcances de los 3
Procesos Sustantivos de la Institucion”.

Impulsar el v llevar a cabo Capacitacion de los Servidores Publicos,
cumplimiento del acciones de respecto a los temas de “Cultura de la
Codigo de capacitacion. Legalidad para Servidores Publicos” y “Etica
Conducta. Plblica”. )>
Norma | de C.1.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL COMITE DE ETICA 2015
Objetivo Actividades Avance

Evaluar el v Determinar los Se conform6 Grupo de Trabajo del Comité de
Cumplimiento del indicadores del Codigo | Etica y se integrd una matriz de indicadores para |
Codigo de Eticay = de Etica y del Codigo de | evaluar los Codigos de Etica; y Conducta del |
Conducta - Conducta | INCA Rural.

5°,6°y8° | v Aplicar la encuesta y En el mes de julio, mediante herramienta |
Lineamiento difundir los resultados informatica se aplico la encuesta con reactivos |

que miden los 12 principios del Cédigo de Etica
y se -difundieron los resultados, siendo

Y Enviar. IO.S resultados de publicados en el Portal de la Institucion. “Conoce |
cumplimiento ala SFPy ' 1 \NcA Rural” 1

publicarlos en el sitio

web Para evaluar el Cadigo de Conducta en el INCA |

Rural se aplico la encuesta en el mes de
diciembre y se difundieron los resultados.

Mediante Oficio Circular 19H.DGAPA.198.15.,
en el mes de diciembre de 2015 se convocd al
personal del Instituto a realizar la evaluacion al |
Cbdigo de Conducta.

Cabe sefalar que las acciones del PAT que se encuentran en proceso fueron transferidas al
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, para su seguimiento y cumplimiento.

|Il. CAPACITACION DE SERVIDORES PUBLICOS 2015
Cultura de Integridad y Etica

Con el propdsito de fortalecer la cultura de Integridad y Etica y como parte de las acciones de
capacitacion, se promovi6 ante la UPTCI de la Secretaria de la Funcion Publica la imparticion
del curso de “Cultura de la Legalidad para Servidores Publicos”, con los siguientes objetivos:

1. Que los servidores publicos comprendan la importancia del Estado de Derecho y la
Cultura de Legalidad en su vida como profesionales, miembros de familia y
ciudadanos.

2. Que los servidores publicos desarrollen habilidades de toma de decisiones, solucién
de problemas y razonamiento legal y moral para identificar y dar solucion satisfactoria
a dilemas éticos desafiantes. J)

3. Que los servidores publicos comprendan que siempre es posible actuar a favor de una
cultura de legalidad.
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El curso se realizé los dias 10, 11 y 12 de marzo de 2015, siendo impartidos tres modulos e
integrado por 13 lecciones, teniendo como instructores a la Mtra. Valentina y la Lic. Xochitl
Escutia Flores. Asimismo, fueron aplicadas 2 evaluaciones del Modulo y un Examen Final del
curso; acreditando 17 participantes, obteniendo constancias emitidas por la SFP — UPTCI.

Namero de Institucion u Nimero
Fecha del Nombre del servidores Organismo Tipo de de Horas
No A Sede s < s
evento curso publicos que provee la evento sesiones | impartidas
| capacitados | capacitacion | | | impartidas |
Cultura de
la
10 al 12 | Legalidad UPTCI- . INCA
1 g 20 Presencial 3 15
mar-15 | para SFP Rural
Servidores
Publicos

Por otra parte, de las acciones de capacitacion se convocd a participar en los cursos que
imparte el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, los cursos en modalidad en linea constaron de una duracion aproximada de entre
4 y 6 horas; siendo acreditados 20 servidores publicos.

Namero de Institucion u Namero
No Fecha del Nombre del servidores Organismo que Tipo de Sede de Horas
evento curso publicos provee la evento sesiones | impartidas
— | capacitados | capacitacion | | | impartidas |
Instituto
01-jul- | Etica Nacional de - INCA
2 J ; 20 linea 1 6
15 Publica Acceso a la Rural
Informacion

lll. RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LOS CODIGOS.
3.1. Resultados de la Evaluacion del Codigo de Etica. \L \

En cumplimiento al objetivo VI del Programa Anual de Trabajo 2015 del Comité de Etica, se
realizé la evaluacion en el cumplimiento del Codigo de Etica, para garantizar el conocimiento
y cumplimiento de los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
rigen el servicio publico, a partir de la correcta observacion del Codigo y establecer una linea
de actuacion apropiada que prevenga la comision de actos de corrupcion.

Conforme a los preceptos legales mencionados, es indispensable-que los Servidores Publicos ;
adscritos a la institucion conozcan el Codigo de Etica con el fin de propiciar su comprension y
aplicacion en el desempefio cotidiano de sus funciones publicas, en este sentido y para
conocer el grado de comprension y aplicacion del mismo, se aplico la encuesta de evaluacion
al Codigo de Etica.

' 4
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Se convoco a la participacion de 55 servidores publicos que conforman la estructura organica
del Instituto, obteniendo como respuesta una participacion del 94% correspondiente a 51
servidores publicos.

En tal virtud, se presentan los resultados por principios y conclusiones.

Las conclusiones generales de la aplicacion de la Encuesta son:

Resultado General del grado de

« Los principios del Codigo de Etica se aplican en un 64% cumplimiento del Codigo de Etica
‘siempre” 6

*  23% “casi siempre” 12

* Y solo un 13% de la suma de “a veces y nunca” 2%

» EI87% del promedio general es para respuestas consideradas
positivas.

* Mientras que un 13% es para respuestas de caracter no
positivas.

Siempre Casisiempre LAveces HNunga

*  Los principios mejor evaluados son el principio 5 “Justicia” y el 9 “Generosidad” ambos
con un 91% de encuestas calificadas como positivas.

»  El principio menor evaluado es el 1 “Bien Comun”, junto con el 8 “Entorno cultural y
Ecoldgico” con un 17% de encuestas calificadas como negativas en ambos casos.

En cuanto a la valoracién particular de las preguntas se observa que:

»  Elreactivo mejor evaluado es el relacionado al no aceptar compensaciones que puedan
comprometer la funcion que se desempefia como servidor publico, incluido en el
principio 3 “honradez” con un 94% de cumplimiento, seguido por el referido al conducirse
con honradez en el cumplimiento de las acciones y atendiendo siempre a la verdad,
presente en el principio de “Integridad”, con un 92%. \

D

U\

»  Elreactivo con menor valoracion es el dos, del principio 8 “Entorno Cultural y Ecologico”
que refiere a la promocion por parte del Instituto, de un entorno cultural y de preservacion

del ambiente, con 14 respuestas para el “A veces” y 2 para el “Nunca”, lo que representa
un 31% de las encuestas. b

> il
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3.2. Resultados de la Evaluacion del Codigo de Conducta.

El dia 16 al 18 de diciembre de 2015, se llevé a cabo la encuesta de cumplimiento al codigo
de conducta, por lo que se convoco a los 54 servidores publicos en funciones que componen
la Estructura Orgénica del INCA Rural, obteniendo la participacion de 46 representando un
88.63% de participacion.

La difusion del Codigo de Conducta fue evaluada por medio de dos reactivos obteniendo un
promedio del 99%, lo que se concluye que ha sido suficiente la difusion de dicho codigo al
personal del Instituto.

Los Principios que conforman el Codigo de Conducta son:

1. Responsabilidad juridica, ética, moral y civica
para el desarrollo de las tareas asignadas.

2. Eficiencia, eficacia y honradez en el "
cumplimiento del cargo publico, para la \a'lﬂm
adecuada atencion de la poblacion rural.

3. Honestidad en el uso y asignacién de los
recursos publicos.

4. Transparencia y responsabilidad en el manejo
de la informacion institucional

5. Lealtad politica, funciones y programas de la
institucion, evitando caer en el conflicto de
interés.

6. Respeto entre las y los servidores publicos del
INCA Rural, con independencia de género,

Codigo de Conducta

DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INCA RURAL

edad, religion, lugar de nacimiento,
discapacidad, preferencia sexual o nivel
jerarquico.

7. Cordialidad y respeto en la colaboracion con
otras dependencias y entidades de la
administracion publica de los tres 6rdenes de gobierno.

8. Compromiso con la sociedad rural, mediante un trato responsable y equitativo.

9. Responsabilidad en el cuidado de la salud, higiene, seguridad y mejoramiento
ambiental.

10. Desarrollo humano permanente e integral, considerando que el capital mas }
importante de la institucién son sus trabajadores.

11. Colaboracién en la relacion con las instancias de control, seguimiento vy
supervision.

12. Respeto a los derechos humanos, igualdad, no discriminacion y equidad de
género

(W
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RESULTADO GENERAL DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA

Destacando que la difusion del codigo de conducta entre
el personal del INCA Rural ha sido eficiente, y con la
finalidad de que el personal priorice los valores éticos en
su quehacer diario, a efecto de fortalecer el quehacer del
Instituto, la evaluacion de cumplimiento al Cddigo de
Conducta  obtuvo  resultados  satisfactorios 'y
considerando que en la aplicacion del siempre y casi
siempre (respuestas positivas) se reflejo el mayor
porcentaje de opiniones favorables.

= SIEMPRE = CASI SIEMPRE AVECES = NUNCA

Conclusiones:

» Conforme a la encuesta aplicada al personal del Instituto y para la aplicacion del “siempre”,
‘casi siempre”, de manera general se obtuvo una percepcion positiva de 88% de aceptacion
y una percepcion negativa del 12%.

» Haciendo énfasis en la evaluacion de cada principio y conforme a la respuesta de los
encuestados, en los principios 1. “Responsabilidad juridica, ética, moral y civica’ y 3.
“Honestidad en el uso y asignacion de los recursos publicos” se obtuvo una percepcion
positiva de 91%.

> El Principio con mayor debilidad es el Noveno “Responsabilidad en el Cuidado de la Salud,
Seguridad y Mejoramiento Ambiental”.

> En tres reactivos se manifiesta la importancia de fortalecer los procesos de capacitacion y
profesionalizacion de los servidores publicos.

IV. INCUMPLIMIENTO AL CODIGO DE CONDUCTA

Estado que guarda la atencion a investigaciones de las denuncias de los actos

contrarios a la ética e integridad /b

El Instituto cuenta con el Mecanismo para la Recepcion y Atencion de Denuncias por faltas al
Cadigo de Conducta actualizado y buzones de ética instalados en Oficinas Centrales y en las
5 Delegaciones Regionales, con el proposito de captar quejas o denuncias.

Al respecto, los responsables de los buzones instalados, comunicaron que no se captaron
quejas en el periodo que se reporta. En tal virtud, se informa que a la fecha no se ha presentado
queja, denuncia o actos contrarios a la ética e integridad.
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V. SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS.

No se registraron sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que detecten conductas contrarias al Codigo de Efica, las
Reglas de Integridad y al Cddigo d Conducta.

VI. Programa de Acciones de Mejora de la ECCO 2015.

El Jefe de Recursos Humanos, presenté al Comité de Etica, el avance y cumplimiento en las
acciones de mejora que se implementaron para atender los resultados de la Encuesta de Clima
y Cultura Organizacional, al cierre del Ejercicio se observa que se atendieron las acciones
siguientes, salvo la No. 2, correspondiente a las Acciones 2015.

[\ [0}
Accion

Accion de Mejora

Acciones 2014
Fortalecer la vinculacion de las actividades del personal con los objetivos
estratégicos de la Entidad.
Realizar sesiones de comunicacion con temas referidos a la normatividad,
que hacer del Instituto y desarrollo profesional.

Definir el Programa de Profesionalizacién de los servidores publicos para el
2014, de conformidad con la normatividad aplicable y establecer un
programa de capacitacion con temas derivados de la deteccion de
necesidades.

Acciones 2015

Difundir los resultados entre el personal de la Institucion, mediante sesion de
comunicacion interna.

Programar |a realizacién de un taller o curso de trabajo en equipo

Promover valores y principios que fomenten una cultura ética y de integridad
en el Instituto. -

Identificar las necesidades de profesionalizacion de los Servidores Publicos
en el marco del PGCM, promover que los éstos participen en el programa de
capacitacion orientado a su profesionalizacion

Reforzar los trabajos de Equidad, participando en el "Dia Naranja" y otras
actividades conforme al PROIGUALDAD

Calendarizar los Cursos de Computo en el afo.

Avance
%

100

100

100

100

50
100

100

100

100
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VIl. ACUERDOS DEL COMITE DE ETICA.

Con fecha 9 de diciembre de 2015, se reunio el Comité de Etica del INCA Rural con la finalidad
de realizar la clausura de las actividades del Comité de Etica, con motivo de la publicacion del
ACUERDO que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, publicado en el DOF el 20 de agosto
del presente afio.

En general se informé del avance y cumplimiento de los acuerdos que tomo el Comité de Etica,
siendo identificados dos acuerdos que deberan transferirse al nuevo Comité, para su atencion.

Acuerdo CE/IV/2014 Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Etica.

Acuerdo CE/II/2015 La difusion de los Principios de Etica del nuevo Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno Federal. .

VIIL. |NSTA§ACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERES

En cumplimiento a los Lineamientos vigentes, se solicité a la Unidad Especializada en Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés de la SFP, conformar, el Comité de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Interés, de manera distinta a lo sefialado en el numeral 4 de los Lineamientos
Generales, obteniendo la autorizacion el 7 de diciembre del 2015 mediante el Oficio
SFP/UEEPCI/75/2015.

~ Por lo anterior, en apego a lo establecido en el Acuerdo Sexto, Lineamiento 4 del Acuerdo, el
Comité quedo integrado por un miembro propietario y ocho miembros propietarios
temporales que representan los niveles jerarquicos de la plantilla ocupacional y plazas
autorizadas en el Organigrama vigente del INCA Rural.

Posteriormente, dio inicio al proceso de eleccion, a través de las etapas de nominacion y
seleccion; y el personal eligio a los miembros temporales. Una vez concluida la etapa de
Eleccion, la Secretaria Ejecutiva integro los resultados y el Presidente notifico a los servidores
publicos que fueron electos como miembros propietarios o suplentes para que integren gl

Comite. )
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Cabe sefialar que con fecha 18 de diciembre de 2015; se convoco a la reunion de instalacion
del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, haciendo mencién que a partir
de esta fecha estara conformado por los siguientes servidores publicos del INCA Rural.

INTEGRACION

PRESIDENTE

Raul Barroso Aguirre

Director General Adjunto de Planeacion y Administracion
SECRETARIA EJECUTIVA

Aurora Yoada Beltran Ruiz

Subdirectora de Control de Gestion y Calidad

Miembros electos de Caracter Temporal

PROPIETARIO
José Angel Dominguez Vizcarra
Director General Adjunto de Desarrollo y Difusion

Franco Azua Carbajal
Director Técnico

José Luis Castillo Luna
Delegado Regional Noroeste

J. Guadalupe Mendoza Ramos
Subdirector de eventos

J. Merced Marquez Uriostegui
Jefe del Departamento de Contabilidad

Ada Garcia Cortes
Ejecutivo de Desarrollo Operacion y Evaluacion

Rosalba Calva Flores
Asistente de Director General Adjunto

Manuel Ramirez Moreno
Administrativo Especializado

SUPLENTE
Luz Maria lliana Jiménez Palacios
Directora de Administracion y Finanzas

SUPLENTES
Guadalupe Leticia Barron Estrada :
Directora General Adjunta de Evaluacion y Certificacion

Arturo Galicia Sanjuan
Director de Evaluacion y Certificacion

Martha Adrian Reynoso Patifio
Delegada Regional Centro

Velia Hernandez Rios
Subdirectora de Analisis y Seguimiento

Gonzalo Gonzalez de la Cruz
Jefe del Departamento de Recursos Humanos

Pedro del Rosario Hernandez
Ejecutivo de Desarrollo Operacion y Evaluacion

Antonia Mauricia Torres Pérez
Asistente de Delegado Regional

Leonardo Carlos Corona Lopez
Almacenista Especializados

Finalmente el Presidente les informé de las responsabilidades que como miembros electos
tendran con base en el Numeral 10 de los Lineamientos, asi como el papel de los invitados y

de la secretaria ejecutiva.

Estas son las acciones que en materia de ética e integridad el INCA Rural llevé a cabo en el

Ejercicio 2015.

Secretafia vEfécUtiya

Subdirectora de Control y Gestion
de Calidad

Presidente '\
/‘/\) s -
£\

Raul Barroso Aguirre
Director Geperal Adjunto de
Planeacion y Administracion
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